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1. Dasar Hukum 1. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 5 Tahun 2021 

Tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko . 

2. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 

2021 tentang Standar Kegiatan Usaha Dan Produk Pada 

Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sektor 

Kesehatan. 

2. Kebijakan SK Kepala Dinas Kesehatan Kab.Cilacap  Nomor 053/2564/16.I  

Tentang Penetapan Standar Pelayanan Perijinan Pada Dinas Kesehatan 

Kabupaten Cilacap 

3. Persyaratan 

Pelayanan 

1. Permohonan pemenuhan Sertifikat Standar Klinik; 
2. FC. Perorangan/ Badan Usaha/ Badan Hukum ; 
3. FC. Persetujuan Pendirian Klinik (Klinik Baru) ; 
4. Nomor Induk Berusaha  ( NIB) ; 
5. Dokumen sertifikat standar usaha Klinik atau surat izin operasional 

Klinik sebelumnya yang masih berlaku (bagi klinik perpanjangan) ; 
6. Surat pernyataan penggantian badan hukum, nama Klinik, 

kepemilikan modal, jenis Klinik, dan/atau alamat Klinik, yang 
ditandatangani pemilik Klinik (bagi klinik perubahan) ; 

7. Profil Klinik 
8. Dokumen Self Assesment Klinik; 
9. FC. bukti kepemilikan sah sertifikat tanah a.n.Pemilik Klinik, atau 

bukti  kontrak minimal 5 tahun bagi yg menyewa bangunan yg di 
sahkan oleh notaris ; 

10. Ketenagaan di Klinik dan Surat Izin Tenaga Kesehatan yang 
dikeluarkan oleh  Dinas Kesehatan Kab. Cilacap ; 

11. Denah Ruangan dan Instalasi air,listrik, air limbah  yang dibuktikan 
dengan pemeriksaan Kualitas air ;  

12. Denah Lokasi 

13. Sistem 

Mekanisme 

dan Prosedur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Persetujuan 

Permohonan 

Penerbitan 

Sertifikat Standar 

melalui OSS 



 

 

 

 

 

 

 

 

               

1. Pemohon atau pelaku usaha membuat akun usaha pada laman 

website OSS.go.id, atau dapat mendatangi kantor DPMPTSP 

Kabupaten Cilacap secara langsung  untuk mendapatkan NIB dan 

Sertifikat Standar ; 

2. Setelah memperoleh NIB  Pemohon/ Pelaku Usaha membuat 

pernyataan melalui Sistem OSS untuk memenuhi standar 

pelaksanaan kegiatan usaha dalam rangka melakukan kegiatan 

usaha dan kesanggupan untuk dilakukan verifikasi ; 

3. Pemohon mengunggah dokumen persyaratan sesuai dengan 

persyaratan yang ditentukan pada aplikasi OSS ; 

4. Petugas Dinas Kesehatan melakukan verifikasi administrasi  

melalui Aplikasi (sistem Elektronik) ; 

5. Setelah dokumen administrasi lengkap maka dilaksanakan 

verifikasi lapangan oleh Tim Penilaian Kesesuaian Klinik  yang 

terdiri dari DPMPTSP dan Dinas Kesehatan ;  

6. Berdasarkan hasil evaluasi, petugas Dinas Kesehatan  

memberikan notifikasi persetujuan atau perbaikan pemenuhan 

standar melalui sistem OSS ; 

7. Setelah Notifikasi persetujuan pemenuhan standar maka Sertifikat 

Standar terbit melalui aplikasi OSS dan bisa di download mandiri 

oleh Pemohon/ Pelaku Usaha. 

14. Waktu 

Pelayanan Paling lambat 10 hari kerja sesuai SOP 

15. Biaya/ Tarif Gratis  

16. Produk Sertifikat Standar 

17. Pengelolaan/ 

Pengaduan 

1. Telepon DKK: (0282) 534078 

2. Mila Wijayanti,S.Kep,Ners,MM (Sub Koordinator Yankes Primer dan 

Tradisional) : +62816696416 

3. Maya Handayani,S.Kep,Ners (085223002146) 


